Trendyol’da urun satin alan
14 farklh musteri tipi

Sizin mugteriniz hangisi?

Glven, fiyat, yorum, risk, trend ve hediye odakli alici fenotipleri icin uygulanabilir
rehber
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Bu rehber nasil kullaniimah?

Urlintiniiz igin 14 fenotipin tamamina hitap etmeye galismayin. En baskin 3-4 motivasyonu segin; baslik,
gorsel, agiklama, fiyat, yorum ve kampanya yapisini bu motivasyonlara goére guglendirin.

Trendyol’da Her Musteri Ayni Sebeple Satin
Almaz

Trendyol’'da satis yaparken en sik yapilan hata, tim misterilerin ayni motivasyonla satin aldigini
distinmektir.

Oysa ayni Urin goren iki musteri bile tamamen farkli sebeplerle satin alma karari verebilir.

Bir musteri icin en dnemli sey fiyat olabilir.

Bir baskasi icin yorumlar.

Bir digeri icin satici guveni.

Bazisi ise Urunu ihtiyaci oldudu igin degil, kendisine hissettirdigi imaj i¢in satin alir.

Bu yuzden Trendyol'da basarili bir GrGin sayfasi sadece urinu anlatmaz. Ayni zamanda farkli masteri
psikolojilerine cevap verir.

Bu yazida Trendyol saticilari igin 14 farkh alici fenotipini, yani triin satin alan misteri tiplerini basit
orneklerle anlatacagiz.

Alici Fenotipi Nedir?

Alici fenotipi, misterinin satin alma kararini verirken baskin olarak hangi motivasyonla hareket ettigini
gosteren davranis tipidir.

Bu motivasyon bazen fiyat olabilir.
Bazen guven olabilir.
Bazen yorumlar, bazen trend algisi, bazen de riskten kaginma olabilir.

Ornegin ayni termos Grinini disinelim:

Bir musteri “Satici glivenilir mi?” diye bakar.

Bir musteri “indirim var m1?” diye bakar.

Bir musteri “Fotografli yorum var mi?” diye bakar.

Bir musteri “Bunu hediye etsem gulizel gérinir mi?” diye bakar.

Uriin aynidir ama satin alma sebebi farkhdir.

iste bu ylizden saticilarin sadece (riin listelemesi degil, tiriin sayfasini dogru miisteri psikolojisine gére
kurgulamasi gerekir.

Trendyol Saticilari icin Bu Konu Neden Onemli?

Trendyol’da satisin dismesinin sebebi her zaman Grandn kétl olmasi degildir.
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Bazen sorun sudur:
Uriin sayfasi, misterinin karar verme sebebine cevap vermiyordur.

Musteri gliven ariyordur ama sayfada given sinyali yoktur.
Musteri yorum ariyordur ama fotografli yorum eksiktir.

Musteri fiyat avantaji ariyordur ama indirim net gérinmuyordur.
Musteri detay ariyordur ama agiklama yetersizdir.

Masteri hediye ariyordur ama artin hediye gibi sunulmamistir.

Bu durumda musteri Grini begense bile satin almadan gikar.
Trendyol’da déntsim oranini artirmak isteyen saticilar, Uriin sayfalarina su soruyla bakmaldir:

Ben sadece Uriin ma anlatiyorum, yoksa musterinin satin alma motivasyonuna mi cevap veriyorum?

Trendyol’da Uriin Satin Alan 14 Miisteri Tipi

Asagidaki 14 musteri tipi, Trendyol'da farkli kategorilerde karsiniza ¢ikabilecek temel satin alma
motivasyonlarini temsil eder.

Her musteri tek bir fenotipe ait olmak zorunda degildir. Ayni musteri birden fazla davranis gosterebilir.
Ancak ¢ogu Uriin kategorisinde 3-4 fenotip daha baskindir.

1. Gliven Arayan Alici

Gliven arayan musteri 6nce Urline degil, saticinin gliven verip vermedigine bakar.
Bu musteri icin en dnemli sorular sunlardir:

“Satici guvenilir mi?”

“Oriin gergekten génderilir mi?”
“lade stireci sorun gikarir mi?”
“Yorumlar gergek mi?”

“Satici puani iyi mi?”

Bu musteri 6zellikle anne-bebek, kozmetik, elektronik, saglikla iligkili Griinler ve pahali Grtuinlerde daha
baskindir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?

Satici puani

Fotografli yorum

Net Urln agiklamasi

iade ve teslimat bilgisi

Gergek Urin fotograflar

Guven veren paketleme ve marka dili

Ornek Uriinler

Bebek sampuani
Dermokozmetik krem
Elektronik aksesuar
Bebek guvenlik Grini
Cilt bakim Grinu
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Satici igin Aksiyon

Uriin agiklamasinda belirsizligi azaltin.
Fotografli yorumlari artirmaya calisin.
Gergek Urin gorselleri kullanin.

iade, teslimat ve kullanim bilgilerini net yazin.

2. Riskten Kacan Alici

Riskten kagcan musteri tGrlinU bedgense bile karar vermeden dnce kétl senaryoyu disundr.

Bu musterinin kafasindaki temel soru sudur:

“Ya bekledigim gibi cikmazsa?”

Ozellikle giyim, ayakkabi, elektronik, mobilya, ev tekstili ve dlgliye bagl triinlerde bu fenotip gok énemlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?

Gergek Urun fotografi
Olg bilgisi

Beden tablosu

Malzeme bilgisi

Kullanim alani

Fotografli misteri yorumu
iade kolaylig

Ornek Uriinler

Elbise

Ayakkabi
Kulakhk
Nevresim takimi
Koltuk 6rtlisu
Telefon kilifi

Satici igin Aksiyon

UriinG oldugundan farkli géstermeyin.
Olcli, beden, malzeme ve kullanim bilgisini net verin.
“Kimler igin uygundur?” ve “Hangi durumda kullanilir?” gibi agiklamalar ekleyin.

3. Firsat Avcisi Alici

Firsat avcisi musteri Grinu bedense bile satin almadan 6nce avantaj arar.

Temel sorusu sudur:

“Simdi alirsam avantajli miyim?”

Bu musteri icin fiyat, indirim, kupon, sepette avantaj ve ¢oklu alim teklifleri nemlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?
Kupon

Sepette indirim

Kargo bedava

Goklu alim avantaj
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Net fiyat farki
Kampanya etiketi

Ornek Uriinler

Termos seti
Kahve fincani
Temizlik Grdnd
Corap seti

Makyaj pamugu
Kedi mamasi
Zlccaciye Uranleri

Satici igin Aksiyon

indirim avantajini gorinir yapin.

Kuponu Uriin sayfasinda gug¢li konumlandirin.

Coklu alim tekliflerini net anlatin.

“2 al 1 6de” gibi kampanyalarda musterinin ne kazandidini sadelestirin.

4. Aciliyetle Hareket Eden Alici

Bu musteri kararini ertelemeye meyillidir. Onu harekete gegiren sey zaman baskisidir.
Temel sorusu sudur:
“Simdi almazsam kagirir miyim?”

Bu fenotip 6zellikle kampanya donemlerinde, sezon sonu Urtnlerinde, sinirh stoklu trinlerde ve hizli
teslimat avantaji olan Urlnlerde gugludir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek Ister?
Son stok bilgisi

Kampanya suresi

Hizh kargo

Yarin kargoda bilgisi

Son beden uyarisi

Gegici fiyat avantajl

Ornek Uriinler

Son beden mont

Sezon sonu tekstil

Flash indirimli ev GrinG
Kampanyali ki¢uk ev aleti
Sinirli stok aksesuar

Ozel giin hediyesi

Satici igin Aksiyon

Gergekgi aciliyet kullanin.

Stok bilgisini manipdlatif degil, net verin.
Kampanya suresini agik yazin.

Hizl kargo avantajini gérundr hale getirin.
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5. Sosyal Kanit Arayicisi

Sosyal kanit arayan misteri kendi kararindan dnce bagskalarinin kararina bakar.

Temel sorusu sudur:

“Bagkalari aldiysa ve memnunsa ben de alabilirim.”

Bu musteri icin yorum sayisi, puan, fotografli yorum ve misteri deneyimleri gok 6nemlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?

Yiksek puan

Cok yorum

Fotografli yorum

Olumlu musteri cimleleri
Kullanici deneyimi
Soru-cevap alani

Ornek Uriinler

C vitamini serum
Protein tozu
Kedi kumu
Robot stplrge
Airfryer

Sacg bakim Grini
Bebek Grinl

Satici igin Aksiyon

Yorum isteme sureci kurun.

Fotografli yorumlari artirmaya caligin.

Yorumlarda tekrar eden olumlu ifadeleri trlin agiklamasina tasiyin.

Ornegin yorumlarda “kalitesi ¢ok iyi” ifadesi sik gegiyorsa bunu agiklamada kullanin.

6. Sadakat Potansiyeli Yuksek Alici

Bu musteri ilk deneyimden memnun kalirsa tekrar satin alma ihtimali yliksek olan musteridir.
Temel sorusu sudur:
“llk aligveris iyi gegerse tekrar alirnm.”

Bu fenotip 6zellikle tiiketim UrGnlerinde, kozmetikte, kahvede, evcil hayvan urinlerinde ve bakim
drtnlerinde degerlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?
Tutarl kalite

Sorunsuz teslimat

lyi paketleme

Acik kullanim bilgisi

Satis sonrasi ilgi

Beklentiyi kargilayan deneyim

Ornek Uriinler
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Kahve kapsdilu
Kedi kumu
Mama

Cilt bakim GrGna
Sampuan
Supplement
Temizlik Grind

Saticl igin Aksiyon

Sadece ilk satigi degil, tekrar alimi disunan.
Paketleme kalitesini artirin.

Musteriye dogru beklenti verin.

Satis sonrasi yorum ve memnuniyet sureci olusturun.

7. Detayci Analitik Alici

Detayci musteri satin almadan dnce Urunle ilgili tum bilgileri gérmek ister.
Temel sorusu sudur:
“Bana tam olarak ne aldigimi goster.”

Bu musteri 6zellikle teknik trlnlerde, elektronik Grinlerde, ev tekstilinde, mobilyada, dl¢ull Urlnlerde ve
pahali Grtnlerde guglidur.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?
Olgl

Malzeme

Teknik ozellik

Kullanim alani

Paket icerigi

Uyumluluk bilgisi

Kimler igin uygun oldugu

Ornek Uriinler
Airfryer
Nevresim seti
Robot stipurge
Laptop standi
Masa lambasi
Koltuk orttsu
Bebek arabasi

Satici igin Aksiyon

Urin agiklamasini genel ciimlelerle gegmeyin.
Olgti, igerik, kullanim, teknik detay ve uyumluluk bilgilerini yazin.
Detay eksikligi 6zellikle iade oranlarini artirabilir.

8. Hizli Karar Veren Alici

Bu miisteri uzun uzun okumaz. ilk gérsel, fiyat, puan ve temel faydaya bakarak karar verir.
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Temel sorusu sudur:
“Anladim, begendim, uygunsa alirbm.”
Bu fenotip 6zellikle diisik fiyatli, hizh tiketilen, basit anlasilir ve glnlik kullanim Griinlerinde 6nemlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?
Net ilk gorsel

Kisa ve anlasilir baglk

Fiyat

Puan

Temel fayda

Kolay karar sinyali

Ornek Uriinler
Telefon kilifi
Kupa

Corap

Mouse pad
Basit aksesuar
Mutfak aparati
Pratik organizer

Satici igin Aksiyon

ik gorseli sade ve net yapin.

Baslikta GrGndn ne oldugunu hizlica anlatin.
Ana faydayi ilk bakista goriindr hale getirin.
Karmasik gorsellerden kaginin.

9. Statu ve Kimlik Alicisi

Bu miisteri Giriini sadece ihtiyaci oldugu icin almaz. Uriiniin kendisine nasil bir imaj verdigine bakar.
Temel sorusu sudur:

“Bu Urtin bana nasil bir imaj verir?”

Bu fenotip moda, taki, ¢anta, parfim, aksesuar, dekoratif (rtinler ve premium algili kategorilerde 6nemlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?

Yasam tarzi gorseli
Premium algi
Estetik sunum
Marka hissi

Sik kullanim alani
Kimlik ve tarz mesaj!

Ornek Uriinler

Taki

Canta

Parfim

Glines gozlugu
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Saat
Dekoratif obje
Premium defter

Satici igin Aksiyon

Sadece 6zellik satmayin, his de satin.

Urliniin yagam tarzi igindeki yerini gésterin.

Fotograflarda premium ve estetik algiyi giiclendirin.

“SIk?, “zarif’, “minimal”, “premium?” gibi dili dikkatli kullanin.

10. Trend Takipcgisi

Trend takipgisi musteri popiler olani gérmek ister.
Temel sorusu sudur:
“Yeni mi, populer mi, konusuluyor mu?”

Bu fenotip viral Grtinlerde, sosyal medyada yayilan Urtnlerde, sezonluk drtinlerde ve geng kitleye hitap
eden kategorilerde one ¢ikar.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek Ister?
Yeni sezon vurgusu

Popduler kullanim

Viral algi

Sosyal medya dili

Trend renk/model

Guncel kullanim senaryosu

Ornek Uriinler

Viral mutfak Grint

Yeni sezon suluk
Popller canta

TikTok Grind

Trend organizer

Moda aksesuari

Yeni sezon dekor Urini

Satici igin Aksiyon

UriinG glncel kullanim diliyle anlatin.

Trend hissi veren gorseller kullanin.

Sosyal medya kullanim senaryolarini Griin sayfasina tasiyin.
Ancak abartili ve yapay trend ifadelerinden kaginin.

11. Mantik¢i Fayda Hesapgisi

Bu musteri satin almadan dnce Grinun verdigi faydayi ve fiyatini karsilastirir.
Temel sorusu sudur:

“Bu paray! vermemin mantikli sebebi ne?”
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Bu fenotip kiguk ev aletleri, spor Urlnleri, ofis trlnleri, dayaniklilk iddiasi olan uriinler ve fiyat-performans
artnlerinde énemlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?

Fiyat-performans
Somut fayda
Dayanikhlik

Uzun émur

Net avantaj

Rakipten ayrisan 6zellik

Ornek Uriinler

Blender seti

Spor ekipmani
Termos

Ergonomik sandalye
Laptop standi
Mutfak robotu
Ayakkabi

Satici igin Aksiyon
Uriiniin neden mantikli bir tercih oldugunu agik yazin.

“Daha dayanikl”, “daha hafif’, “daha pratik”, “daha uzun 6murlt” gibi somut faydalari gérindr hale getirin.
Soyut kalite iddialar yerine dlgulebilir faydalar kullanin.

12. Karsilastirmaci Alici

Karsilastirmaci musteri sizin Grindnuzia tek basina degerlendirmez. Rakip trtnleri de inceler.
Temel sorusu sudur:
“Bunun yerine hangisini alsam daha mantikh?”

Bu fenotip elektronik, kiigik ev aletleri, robot stipurge, kulaklik, spor trlnleri ve pahali Grinlerde ¢ok
gugludar.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?
Rakipten ayrisma

Net baglik

Guglu gorsel

Yorum avantajl

Fiyat dengesi

Teslimat avantajl

Teknik detay

Ornek Uriinler
Robot stplrge
Kulaklik
Airfryer

Akilli saat
Spor ayakkabi
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Ofis sandalyesi
Elektronik aksesuar

Satici igin Aksiyon

Rakip sayfalari analiz edin.

Baslik, gorsel, fiyat, yorum ve teslimat dengesini guiglendirin.
Uriiniin neden tercih edilmesi gerektigini agikga gosterin.
Musteri cogu zaman sizi rakiple yan yana kiyaslar.

13. Hediye Odakli Alici

Bu musteri urind kendisi icin degil, bagka biri i¢in alir.
Temel sorusu sudur:

“Bunu hediye etsem guzel gérinir mu?”

Bu fenotip 6zel glnlerde, taki, kupa, kisisel bakim setleri, parfiim, aksesuar, dekoratif Griin ve kutulu
drtinlerde énemlidir.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?

Sik sunum

Hediye edilebilirlik
Paketleme

Duygusal kullanim alani
Ozel giin uyumu

Genel begeniye uygunluk

Ornek Uriinler

Taki seti

Kupa

Bakim kutusu
Parfim
Dekoratif mum
Hediye kutusu
Ozel giin seti

Satici igin Aksiyon

Uriinli sadece (riin olarak degil, hediye olarak da anlatin.

Gorsellerde sunum ve paketleme hissini gliglendirin.

“Sevdiklerinize hediye edebilirsiniz” gibi basit ama etkili mesajlar kullanin.
Ozel guin dénemlerinde bu fenotipe 6zel Urlin sayfasi dili kurun.

14. Problem C6zim Arayan Alici

Bu masteri Grtn degil, ¢ézim satin alir.
Temel sorusu sudur:

“Bu Urin benim sorunumu ¢éziyor mu?”
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Bu fenotip saglik, konfor, diizenleme, ev yasami, uyku, ergonomi ve kisisel bakim kategorilerinde 6ne
cikar.

Uriin Sayfasinda Ne Gérmek ister?

Problemin tanimi
C6zUm vaadi
Kullanim senaryosu
Once-sonra hissi
Net fayda

Gergekei beklenti

Ornek Uriinler

Ortopedik yastik
Duzenleyici organizer
Bel destek minderi
Ayak bakim Gruni
Uyku maskesi
Saklama kutusu
Ergonomik Urdnler

Satici igin Aksiyon

UriinG anlatmaya problemden baglayin.

Ornegin “Ortopedik yastik” sadece bir (iriin degildir; daha rahat uyku vaadidir.

“Organizer” sadece plastik kutu degildir; daginikligi azaltma ¢ézimuaddr.

Musterinin yasadigi problemi basitge tanimlayin ve Grintn bu probleme nasil ¢oziim sundugunu gosterin.

Hangi Uriin, Hangi Fenotipe Daha Yakindir?

Asagidaki tablo Trendyol saticilari igin pratik bir baglangi¢ noktasidir.

Taki Statl ve Kimlik + Trend + Hediye
Anne-bebek Glven + Riskten Kagan + Sosyal Kanit
Kozmetik Yorum + Sadakat + Gliven

Elektronik Detay + Karsilagtirma + Risk

Yastik / Ev tekstili Problem C6zimu + Guven + Yorum
Zlccaciye Fiyat + Hediye + Hizli Karar
Supplement Sosyal Kanit + Glven + Sadakat
Moda / Giyim Risk + Kimlik + Yorum

Evcil hayvan urinleri Sadakat + Yorum + Giiven

Klglk ev aletleri Fayda + Kargilastirma + Detay

Bu tablo kesin bir kural degildir. Ancak riin sayfasini optimize ederken hangi psikolojilere 6ncelik vermeniz
gerektigini anlamaniza yardimci olur.
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Uriin Sayfanizi Fenotiplere Gore Nasil Optimize
Edebilirsiniz?

Trendyol’'da uUriin sayfanizi optimize ederken 14 fenotipin tamamina ayni anda hitap etmeye ¢alismayin.
Bu sayfayi karmasik hale getirir.

Bunun yerine Griindniz igin en kritik 3-4 fenotipi segin.
Ornegin:

Taki satiyorsaniz:
Kimlik + Trend + Hediye

Anne-bebek Urinl satiyorsaniz:
Glven + Risk + Yorum

Kozmetik satiyorsaniz:
Yorum + Sadakat + Glven

Elektronik satiyorsaniz:
Detay + Karsilastirma + Risk

Yastik veya ev tekstili satiyorsaniz:
Problem C6zimu + Glven + Yorum

Bu secimden sonra urln bashgi, gorseller, aciklama, fiyat, yorum stratejisi ve kampanya yapisi bu
fenotiplere gore diizenlenmelidir.

Trendyol Uriin Sayfasi i¢in 5 Soruluk Fenotip
Kontrolu

Uriin sayfaniza su 5 soruyla bakin:

Bu sayfa glven veriyor mu?

Uriiniin avantaji net mi?

Yorumlar satin alma kararini destekliyor mu?

ik bakista triin anlagilir mi?

Uriin bir problemi ya da ihtiyaci net ¢éziiyor mu?

Eger bu sorularin goguna “hayir’ diyorsaniz, sorun Urliniintizde olmayabilir.

Sorun, Urdn sayfanizin musterinin karar verme sebebine cevap vermemesi olabilir.

Ornek: Bir Kupa Uriinii icin Farkli Fenotipler

Ayni kupa urinuana farkli musteri tipleri farklh sebeplerle satin alabilir.

Hediye Odakli Bunu hediye etsem guzel gérinir ma? Sik sunum, 6zel giin, paketleme

Firsat Avcisi Simdi almak avantajli mi? Sepette indirim, ¢oklu alim
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Hizli Karar Veren Begendim, uygun mu? Net gorsel, fiyat, sade baslik
Sosyal Kanit Arayicisi Alanlar memnun mu? Yorum, puan, fotografli yorum
Kimlik Alicisi Bu bana nasil bir tarz verir? Estetik fotograf, yasam tarzi

Bu ylzden ayni Urlin sayfasi sadece “seramik kupa” demekle kalmamali. Kupanin hediye, dekoratif, giinlik
kullanim ve estetik degerini de gostermelidir.

Saticilarin En Cok Yaptigi Hata

Trendyol saticilarinin sik yaptidi hata sudur:

UriinG anlatirlar ama musterinin karar verme psikolojisini anlatmazlar.

Ornegin Uriin agiklamasinda sadece su yaziyorsa:

“Kaliteli malzemeden uretilmistir. Sik tasarima sahiptir. Glnlik kullanima uygundur.”
Bu metin cogu musteri icin yeterli degildir.

Gunku:

Gulven arayan musteri gliven sinyali ister.

Detayci musteri 6l¢l ve icerik ister.

Firsat avcisi avantaji goérmek ister.

Problem ¢6zUm arayan musteri ihtiyacina cevap ister.
Hediye odakli misteri sunum gérmek ister.

Yani iyi trln sayfasi sadece urln bilgisi vermez.
Musterinin zihnindeki sorulari da cevaplar.

Sonuc: Trendyol’da Satis Sadece Uriinle Degil,
Algiyla da Kazanilir

Trendyol’'da satis yapmak sadece dogru trini bulmakla bitmez. Dogru Urini, dogru musteri psikolojisine
gOre sunmak gerekir.

Her misteri ayni sebeple satin almaz.

Bazisi glven arar.

Bazisi fiyat avantaji arar.

Bazisi yorumlara bakar.

Bazisi trend olani ister.

Bazisi hediye etmek ister.
Bazisi da sorununa ¢dzim arar.

Bu ylUzden urin sayfanizi hazirlarken su soruyu sorun:
Benim driinim en ¢ok hangi masteri tipine hitap ediyor?

Bu sorunun cevabini buldugunuzda bashiginiz, gorselleriniz, agiklamaniz, kampanyaniz ve yorum
stratejiniz cok daha net hale gelir.
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Amagc 14 fenotipin tamamina ayni anda hitap etmek degildir.
Amag, urindniz i¢in en kritik 3-4 fenotipi dogru secip Urin sayfanizi bu psikolojilere gore guclendirmektir.

Sik Sorulan Sorular
Trendyol’'da alici fenotipi ne demek?

Trendyol’'da alici fenotipi, misterinin satin alma kararini hangi motivasyonla verdigini gosteren davranis
tipidir. Bazi musteriler glivene, bazilari fiyata, bazilari yoruma, bazilari da Grinun hissettirdigi imaja gore
karar verir.

Her Urin igin 14 fenotipin tamamina hitap etmek gerekir mi?

Hayir. Her Urun igin 14 fenotipin tamamina hitap etmek gerekmez. Genellikle Urlin kategorisine gore 3-4
fenotip daha baskindir. Saticinin amaci bu baskin fenotipleri belirleyip uriin sayfasini buna gore optimize
etmektir.

Trendyol'da en 6nemli misteri tipi hangisidir?

Bu Uriin kategorisine gore degisir. Anne-bebek Urlinlerinde gliven ve risk daha dnemlidir. Kozmetikte
yorum ve sadakat dne c¢ikar. Elektronikte detay, karsilastirma ve risk daha baskindir. Taki ve moda
uriinlerinde ise kimlik, trend ve hediye motivasyonu daha glglu olabilir.

Uriin sayfasi déniistim orani nasil artirilir?

Uriin sayfasi dénligtim oranini artirmak igin Griniin hangi miisteri motivasyonlarina hitap ettigini belirlemek
gerekir. Daha sonra baslik, gorsel, agiklama, yorum, fiyat ve kampanya yapisi bu motivasyonlara gore
dizenlenmelidir.

Fotografli yorumlar neden 6énemlidir?

Fotografli yorumlar miisteriye sosyal kanit saglar. Uriinii daha 6énce satin alan kisilerin gergek deneyimini
gOsterdigi icin glveni artirir ve 6zellikle riskten kagan musgterilerin karar vermesini kolaylastirir.

Trendyol'da agiklama kismi hala énemli mi?

Evet. Aciklama kismi dzellikle detaycl, riskten kagan, problem ¢dzim arayan ve karsilastirmaci musteriler
igin dnemlidir. Olgli, malzeme, kullanim alani, paket igerigi ve kimler icin uygun oldugu gibi bilgiler satin
alma kararini destekler.

Bir sonraki adim

Uriin sayfanizi bes soruyla test edin: Gliven veriyor mu? Avantaj net mi? Yorumlar karari destekliyor mu?
Uriin ilk bakista anlagiliyor mu? Gergek bir problemi ¢éziiyor mu?
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